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                Hola Lucía,
   Te enviaremos tu nueva tarjeta docente a tu centro de destino
   Un saludo
   Oscar González
   Hola Ángel,
   El coordinador TIC de vuestro centro, desde su cuenta TIC del portal
   Educantabria, puede darte de alta si no eres aún usuario y/o buscarte
   y actualizar tus datos si ya lo eres. En la cuenta TIC, tienen un menú
   ‘Administrar> Usuarios’ en la que puede dar de alta y buscar a todos
   los usuarios de vuestro centro y editar sus datos.
   Cualquier cosa, no dudéis en llamarme.
   Un saludo.
   Oscar González
   Hola María,
   El error que nos comentas surge cuando se excede la capacidad máxima
   del buzón de correo (500 Mb).
   Debes seguir los siguientes pasos para desbloquear tu cuenta:
     1. 
       Visita: http://www.mail2web.com/
     2. 
       Introduce tus credenciales de correo ([email protected]
       y contraseña)
     3. 
       Vacía todos los correos que no necesites de todas las carpetas (Se
       pueden escoger en un desplegable: Inbox, Trash…)
   Una vez hecho esto la cuenta vuelve a funcionar con normalidad.
   Te aconsejamos que para gestionar tu correo de Educantabria utilices y
   configures un gestor de correo tipo Outlook, Thunderbird…y de esa
   manera descargues el correo a tu equipo en local y no corras el riesgo
   de sobrecargar la capacidad de su buzón. Más información.
   Un saludo.
   Hola,
   Para que pueda echaros una mano más eficientemente, descargaros este
   archivo:
   http://www.educantabria.es/docs/recursos/soporte.zip
   Es un programa cliente que me servirá para ‘coger’ vuestro equipo en
   remoto desde el mío.
   Llamadme e intentamos solucionar vuestras dudas juntos.
   Un saludo
   Oscar González
   Hola,
   Para que pueda echarte una mano más eficientemente, descárgate este
   archivo:
   http://www.educantabria.es/docs/recursos/soporte.zip
   Es un programa cliente que me servirá para ‘coger’ tu equipo en remoto
   desde el mío.
   Llámame e intentamos solucionar tus dudas juntos.
   Un saludo
   Oscar González
   1.- Desde la portada de Educantabria Live, accedemos a “Opciones”.
   2.- En el apartado de ‘Cuentas conectadas’ pulsamos en “Nuevo…”
   3.-Dirección de correo electrónico en el siguiente formato:
   [email protected]
   Contraseña: La misma que se usa para acceder al Portal educativo.
   Pulsamos “Siguiente”
   4.-Pulsamos “Si”
   5.-En esta pantalla pulsamos en el enlace “POP”.
   6.-Nombre para mostrar:
   Es el nombre que verán los destinatarios en el cuadro De cuando envíe
   correo desde una cuenta conectada utilizando. (Recomendado nombre y
   apellidos del usuario).
   Dirección de correo electrónico en el siguiente formato:
   [email protected]
   Nombre de usuario: Nombre con el que se accede al Portal educativo
   (sin @educantabria.es)
   Contraseña: La misma que se usa para acceder al Portal educativo.
   Servidor entrante: mail.educantabria.es
   Autenticación: Básica
   Cifrado: Ninguna
   Puerto: 110
   Pulsamos “Guardar” y en unos minutos se mostrarán los correos del
   antiguo buzón de correo.
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