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                GUIA DIDÀCTICA PER CURSOS MOOC
   Què és un MOOC?
   M OOC és l'acrònim en anglès de Massive Online Open Courses (o
   cursos online massius i oberts). Els cursos massius son la manera en
   que ha evolucionat l'educació oberta a internet i tots els mesos més
   de 700 universitats de tot el món ofereixen centenars de cursos online
   gratuïts.
   La seva història comença l'any 2008, quan George Siemens i Stephen
   Downes van crear el que podria ser el primer MOOC: “Connectivism and
   Connective Knowledge (CCK08)”. Sorpresos per l'acolliment que va tenir
   la iniciativa, van seguir oferint multitud de cursos oberts. Però el
   cas més mediàtic va ser el de de Sebastian Thrun, que l’any 2011 va
   crear un curs en línia i obert sobre intel·ligència artificial a
   Stanford que va atreure a 160.000 estudiants.
   La gran força dels MOOC resideix en la seva capacitat d'unir diferents
   nodes de coneixement. Des d'una concepció conectivista, on la creació
   del coneixement es basa en l'establiment de connexions, és clar que
   com més gran sigui el nombre de nodes, més possibilitats
   d'aprenentatge hi ha en un curs determinat.
   Quines son les característiques d’un curs MOOC?
     * 
       No te limitació en el nombre de matriculacions.
     * 
       Pot ser seguit de manera online.
     * 
       Es de caràcter obert i gratuït, amb tot s els materials
       accessibles de forma gratuïta.
   On es pot fer un curs MOOC?
   Existeixen diferents plataformes per a la realització de cursos MOOC,
   algunes de les més famoses son:
   
   Coursera es una plataforma desenvolupada per la universitat de
   Stanford, ofereix cursos cursos tant gratuïts com de pagament, ofereix
   cursos en diferents idiomes (uns 800 son en castellà). S’ha de pagar
   per a obtenir el certificat oficial.
   
   Miríada X es una plataforma que va sorgir d’una col·laboració entre el
   Banc Santander i Telefonica, compta amb quasi 600 cursos, tots ells
   gratuïts i en espanyol tant de participació com de superació del curs.
   
   La plataforma edX va ser creada per el MIT i per la universitat de
   Harvard, ofereix cursos cursos tant gratuïts com de pagament, sobre
   temes variats a nivell universitari. S’ha de pagar per a obtenir el
   certificat oficial.
   Es fan cursos MOOC sobre matèria relacionada amb l’administració
   pública?
   La pagina Forma2 es la plataforma d’aprenentatge de l’INAP i ofereix
   cursos MOOC sobre temes d’ interès per a l’Administració Pública, de
   forma oberta i gratuïta. Es una iniciativa impulsada per l'Institut
   Nacional d'Administració Pública (INAP) i l'Escola d'Organització
   Industrial (EOI) i es un projecte destinat a qualsevol empleat de les
   diferents Administracions públiques.
   
   
   Quin tipus de cursos es poden trobar a aquesta plataforma?
   En aquesta plataforma s’hi poden trobar diferents accions formatives
   per a l'aprenentatge en matèries d'interès sobre l'Administració
   pública.
   S’ha d'abonar algun tipus de cost?
   No. Tots els cursos que es troben a aquesta plataforma són
   completament gratuïts.
   Es pot obtenir un certificat per realitzar un curs?
   Per alguns MOOC, existeix l'opció d'obtenir un document que certifiqui
   o bé la participació, o bé la superació del curs. La certificació que
   es pot obtenir per a cada un dels cursos apareix especificada dins la
   descripció del curs, i pot ser consultada abans de la inscripció.
   L’INAP està treballant perquè tots els alumnes que realitzin els
   cursos a Forma2 puguin obtenir aquest document. No obstant això, de
   moment, no es donen les condicions per a l'obtenció d'aquest
   certificat a tots els cursos.
   Que s’ha de fer per inscriure’s a un curs de Forma2?
   Si vol realitzar un curs Forma2 i no te compte d’usuari, el primer que
   ha de fer es inscriure’s, el procediment es el següent:
   1. Accedir a la pagina de Forma2 i fer clic a l’enllaç “Registrar-se
   ara” que apareix al menú superior.
   2. Emplenar totes les dades sol·licitades i fer clic a l’enllaç “Crea
   el meu compte a Forma2”.
   
   
   3. Fer clic a l’enllaç, d’una pagina de l’INAP, que rebrà a la
   direcció de correu que hagi introduït a la inscripció, per a poder
   validar el seu compte, i poder procedir amb la inscripció.
   4. Introduir el codi de verificació:
   
   5. Introduir el seu nom d’usuari (correu electrònic) i la contrasenya
   que hagi introduït durant el procés d’inscripció per a poder iniciar
   la sessió:
   
   6. Apareixerà un missatge de confirmació de que ha pogut iniciar la
   sessió amb èxit:
   
   7. Una vegada validat el compte pot tornar a la pagina de Forma2 i
   inscriure’s al curs que li interessi fent clic a l’enllaç per al
   registre que es troba a la pagina de cada un dels cursos:
   
   Quins navegadors són compatibles amb aquest curs?
   Les versions actuals de Chrome, Firefox o Safari o Internet Explorer.
   Quan comença i acaba el MOOC?
   La data d'inici i durada es troben a la pàgina de descripció del curs.
   El calendari del MOOC és flexible. No és necessari entrar exactament
   quan comença el MOOC, encara que és recomanable seguir els terminis
   recomanats i finalitzar abans de la data de tancament.
   Quant de treball s’ha de fer per superar el MOOC?
   Les hores orientatives d'esforç requerit es troben a la pàgina de
   descripció del MOOC.
   Què passa si sorgeixen problemes amb el registre, la inscripció,
   l'inici de sessió o l'accés al MOOC?
   Molts problemes amb el registre, inici de sessió, o l'accés són
   causats per problemes amb el navegador. A continuació, alguns
   suggeriments per ajudar-te a solucionar aquest tipus d'incidències:
     * 
       Canviar a una versió actual de Chrome o Firefox.
     * 
       Comprovar la configuració del navegador per assegurar-se que
       Javascript i les cookies estan habilitades.
     * 
       Buidar la caché del navegador.
     * 
       Què succeeix si haig d'abandonar un MOOC? Podré tornar a
       inscriure'm en un propera edició del mateix i/o en un altre MOOC
       en el futur? La inscripció i participació en el curs és lliure,
       per la qual cosa no hi ha problema si per diverses causes no pots
       continuar. A més, això no es veurà reflectit en penalització
       alguna en properes inscripcions que realitzis a futures edicions
       del MOOC.
   Què succeeix si tenc alguna pregunta o algun problema amb la
   plataforma?
   Podeu plantejar les preguntes i els problemes que tingueu a les
   diferents xarxes socials i espais comuns de l’INAP (Facebook, Twitter
   o en el fòrum de la plataforma).
   5
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