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   epública Bolivariana de Venezuela
   Universidad Nacional Experimental Simón Rodríguez
   Vice-Rectorado Académico
   Decanato de Post-Grado
   ----------------------
   Especialización en Gerencia de Recursos Humanos
   ===============================================
   Unidad Curricular
   : Gerencia Estratégica de Recursos Humanos
   Código
   : 50651
   Créditos
   : Tres ( 03 )
   Horas
   : Tres ( 03 ) miércoles 5.30 PM a 7.00PM
   Tres ( 03 ) Jueves 4.00 PM a 6.15 PM
   Facilitador
   : Prof. Orlando Rodriguez
   Prof. Carmen Echevarria
   Prof. Ana Osorio
   Lapso
   : MARZO – JULIO 2007
   Caracas, Marzo 2007
   -------------------
   Orientación General del Programa
   Esta es una era de cambio, constante y permanente en la que las
   organizaciones requieren de una gestión proactiva, flexible, dinámica,
   que les permita adaptarse internamente para cubrir sus retos en lo que
   a sistemas y normas se refiere y, por la otra, a través de la
   arquitectura humana. Este posicionamiento exige que la gestión humana,
   que es ni más ni menos la sumatoria de los esfuerzos de todos los
   integrantes de la organización, tenga un rol determinante como agente
   de cambio y como asesor interno para agilizar el proceso
   transformacional de las organizaciones en las diferentes tendencias
   administrativas y gerenciales vigentes.
   Es indiscutiblemente el rol de la Gerencia Estratégica de Recursos
   Humanos ante esa necesidad de propiciar movilizaciones e incentivar a
   los talentos que la conforman en entes activos. Este rol lleva a la
   Gerencia Estratégica de Recursos Humanos a asumir esfuerzos concretos
   y tangibles en pro del logro de las estrategias y objetivos
   empresariales. También a la ineludible responsabilidad de mantenerse
   actualizado en las concepciones y tendencias de avanzada para
   apalancarse en los avances de las nuevas tecnologías y modelos en aras
   de fomentar productividad y, en consecuencia, de pasar de ser una
   unidad de corte administrativo o funcional a un agregador de valor.
   Dentro de este contexto, el propósito de la cátedra de Gerencia
   Estratégica de Recursos Humanos se centra en suministrar la formación
   teórico-práctica necesaria para analizar, reflexionar y gestionar la
   plantilla de colaboradores, en atención al estudio y aplicación de los
   diversos modelos conceptuales que dan cuenta de la administración de
   los recursos humanos en las organizaciones. También en el de propiciar
   el conocimiento de las tendencias que garantizan rendimiento y
   productividad de los recursos humanos en atención a las tendencias
   actuales y de avanzada.
   OBJETIVO GENERAL
   Reflexionar de manera crítica sobre la importancia estratégica de la
   Gerencia de Recursos Humanos en el logro de los objetivos
   organizacionales, el estudio del comportamiento individual, sus
   aportes a la concepción y el mejoramiento de los procesos.
   OBJETIVOS ESPECIFICOS
     1. 
       Aplicar e interpretar las realidades predominantes en nuestras
       organizaciones sobre la base del estudio de los diferentes modelos
       de gerencia estratégica de recursos humanos y, a través de la
       experiencia individual, evaluar los conceptos predominantes y la
       posibilidad de incorporación de nuevos aspectos que aseguren el
       funcionamiento de los equipos humanos.
     2. 
       Diseñar una propuesta de mejora de la Gerencia Estratégica de
       Recursos Humanos en la organización objeto de estudio, que
       facilite el logro de los objetivos caracterizando la intervención
       de la misma.
   Contenido Programático
   Semana
   Unidad
   Contenido
   1
   21-22
   03-2007
   Presentación
   Presentación y expectativas
   Revisión del programa - Acuerdos
   Organización de las actividades
   2
   28-29
   03-2007
   La Gerencia Estratégica en la organización
   Definición - Importancia
   La estrategia en los 90: Planificación estratégica, táctica y
   operativa.
   Posicionamientos estratégicos en las organizaciones de hoy.
   Impacto sobre gestión humana y la Gerencia de Recursos Humanos
   3
   11-12
   04-2007
   VISION DE FUTURO
   GERENCIA DEL CAMBIO
   EL FUTURO
   LAS ORGANIZACIONES
   4
   18
   04-2007
   La Gerencia Estratégica de Recursos Humanos
   Definiciones
   Rol tradicional en la Gerencia de Recursos Humanos / Nuevos roles y
   exigencias
   Posicionamiento estratégico y planes de gestión humana. El rol del
   liderazgo.
   De la gerencia funcional a la gerencia por procesos – proyectos.
   El nuevo perfil del gerente de RR.HH.: Funciones / competencias
   Modelos de planificación alineada a las nuevas tendencias
   5
   25-26
   04-2007
   Base de Datos y Sistemas de Información
   Nuevas tecnologías y los RRRR
   - SIG
   - Aplicaciones
   - Auditorias de RRH
   - Bases de datos
   - Otros
   - Evolución de los RRHH y cambios de paradigmas
   - Impacto de la tecnología en RRHH en la dirección y gestión de
   personal
   6
   02-03
   05-2007
   Normativa legal reciente
   - Resoluciones del Ministerios del Trabajo
   - Cálculos
   - Lopcymat
   - Otros
   7
   9-10
   05-2007
   Gerencia de RRHH basada en calidad
   Gestión de Calidad
   Semana
   Unidad
   Contenido
   9
   16-17
   05-2007
   PROCESO ESTRATEGICO
   Caso Práctico
   EMPRESA
   MISION
   VISION
   GE. RRHH
   10
   23-24
   05-2007
   PROCESO ESTRATEGICO
   Caso Práctico
   POLITICAS
   OBJETIVOS
   11
   30-31
   05-2007
   PROCESO ESTRATEGICO
   Caso Práctico
   FORMULACION DE ESTRATAEGIAS
   12
   6-7
   06-2007
   PROCESO ESTR ATEGICO
   Caso Práctico
   IMPLANTACION DE ESTRATEGIAS
   13
   13-14
   06-2007
   PROCESO ESTRATEGICO Caso Práctico
   EVALUACION DE ESTRATEGIAS
   MONITOREO
   14
   20-21
   06-2007
   PROCESO ESTRATEGICO
   DISCUSION
   15
   11-12
   07-2007
   ESTREGA DE NOTAS
   Estrategias de Enseñanza - Aprendizaje
   Con el propósito de realizar una revisión profunda de los contenidos
   se proponen acciones de investigación sobre los modelos expuestos a
   nivel teórico y la generación de discusiones en jornadas de
   exposición.
   TIPO DE Evaluación
   Tipo de evaluación
   Puntuación
   %
   Aportes en discusiones grupales
   0,75
   15
   Presentación grupal
   1,5
   30
   Asistencia
   0,5
   10
   Autoevaluación
   0,5
   10
   Monografía final
   1,75
   35
   Total
   5
   100%
   Bibliografía
   Alles, Martha Alicia. (2000) Dirección Estratégica de Recursos Humanos.
   Argentina: Editorial Granica.
   Arias Galicia, Fernando. (1980) Administración de Recursos Humanos.
   México: Editorial Trillas.
   Brickley, James A; Clifford y Zimmerman. (2004) Diseño de
   organizaciones para crear valor. México: Editorial Mc Graw Hill.
   David, F. (1998) La Gerencia Estratégica USA. Legis Ediciones.
   Deming W. Edward. (1989) Calidad, Productividad y Competitividad.
   España: Editorial Díaz Santos.
   Dessier G. (1991) Administración de Personal. México Continental
   Dolan, Simón; Martín, Irene (2000) Los 10 mandamientos para la
   Dirección de Personas. España: Ediciones Gestión 2000
   Figarella, T. (1996) El Recurso Humano en el mejoramiento de la
   productividad. Tesis para optar al Título de Magíster Scientarium.
   Caracas UNESR
   Fitz-enz, Jac. Cómo medir la gestión de los Recursos Humanos. Bilbao:
   Ediciones Deusto
   Granell, E. (1994) Recursos Humanos y competitividad en organizaciones
   venezolanas. Caracas: IESA.
   Harvard Business Essentials.(2003) Gestionar el cambio y la
   transición. España: Ediciones Deusto.
   IESA / HAY (1995) Los retos y dilemas de la gestión de Recursos
   Humanos como apoyo a la competitividad en organizaciones venezolanas.
   Caracas.
   Kaplan, Robert ; Norton, David (1996) Cuadro de Mando Integral (The
   Balanced Score Card) . España: Gestión 2000.
   Milkovich, George. Boudrean John. (1994) Dirección y Administración de
   Recursos Humanos. Un enfoque de estrategia..
   Ordóñez, M (1996) Modelos y experiencias innovadoras en la Gestión de
   Recursos Humanos. España: Ediciones Gestión 2000 S.A.
   Ulrich Dave. (2000) Evaluación de Resultados. El nuevo desafío para
   los profesionales de Recursos Humanos. España Ediciones Granica
   Wright, Patrick, Dyer, Lee y Takla. (2000) Nuevos desafíos de la
   Gerencia Estratégica de Recursos Humanos. Creatividad, agilidad y
   acción. Caracas: Ediciones IESA.
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