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                BAB 3
   TAJUK : PERNIAGAAN DALAM NEGERI
     1. 
       Maksud
   Perniagaan dalam negeri bermaksud aktiviti jual beli barang dan
   perkhidmatan yang bermatlamatkan keuntungan. Aktiviti perniagaan
   dijalankan dalam negara.
     2. 
       Saluran agihan
   Merupakan proses agihan (distribute) atau pengedaran barang-barang
   daripada pengeluara kepada pengguna dengan dibantu pemborong dan
   peruncit.
     3. 
       Jenis Saluran Agihan:
   3.1. Pengeluar Pemborong Peruncit Pengguna
   3.2. Pengeluar Ejen Peruncit Pengguna
   3.3. Pengeluar Pemborong Pengguna
   3.4. Pengeluar Peruncit Pengguna
   3.5. Pengeluar Ejen Pengguna
   3.6. Pengeluar Pengguna
     4. 
       Faktor-faktor pemilihan saluran agihan
         a. 
           Jenis barang
         b. 
           Sasaran passaran barang
         c. 
           Liputan pasaran barang
         d. 
           Keupayaan pengeluar
         e. 
           Kos pengangkutan
     5. 
       Perniagaan Runcit
   Fungsi peruncit :-
   5.1. Menyediakan pelbagai barang
   5.2. Menjual dalam kuantiti yang diperlukan
   5.3. Mempastikan bekalan barang mencukupi
   5.4. Memperaga barang
   5.5.Sumber maklumat kepada pelanggan
   5.6. Memberi khidmat selepas jualan
   5.7. Menyimpan rekod perniagaan untuk tujuan pencukaian
   5.8. Pemiutang kepada pelanggan
   6. Jenis-jenis Perniagaan Runcit
          
          
     
   
   
   PERNIAGAAN RUNCIT KECIL-KECILAN
     6. 
       Ciri-ciri perniagaan runcit kecil-kecilan
   6.1. Modal yang kecil
   6.2. Pemilikan
   6.3. Mudah dibentuk atau ditubuhkan
   6.4. Mudah diurus
   6.5. Lokasi perniagaan
   6.6. Layanan peribadi
   6.7. Perkhidmatan selepas jualan
   6.8. Kos overhead yang rendah
   Kelebihan dan Kekurangan Perniagaan Runcit Kecil-kecilan
   Kelebihan
   Kekurangan
   PERUNCIT BESAR-BESARAN
   Jenis:-
     1. 
       Pasar Raya
   Ciri-ciri :-
       * 
         menjual beraneka barangan
       * 
         margin jualan yang rendah
       * 
         kos barang yang rendah
       * 
         jumlah jualan yang tinggi
       * 
         mengamalkan layan diri
       * 
         terletak di aras bawah kompleks beli-belah
       * 
         banyak kemudahan
       * 
         bayar tunai
   Apakah kebaikan & kekurangan pasar raya kepada peniaga?
   Kelebihan
   Kekurangan
   Apakah kebaikan & kekurangan pasar raya kepada pengguna?
   Kebaikan
   Kekurangan
     2. 
       Gedung Aneka Jabatan
   Ciri-ciri :-
       * 
         terdiri daripada beberapa jabatan yang dimilikki dan diurus oleh
         pemilik yang sama.
       * 
         Menjual beraneka jenis barang salam satu barisan keluaran dan
         setiap barangan diurus oleh seorang pengurus jabatan
       * 
         Kemudahan dan pengendalian sama seperti yang terdapat di pasar
         raya
       * 
         Contoh gedung aneka jabatan ialah Mark & Spencer, Isetan dan
         Metro Jaya.
   Kebaikan dan keburukan kepada peniaga
   Kelebihan
   Kekurangan
   Kelebihan dan kekurangan kepada pelanggan
   Kelbihan
   Kekurangan
     3. 
       Pasar Raya Besar
   Ciri-ciri :-
       * 
         kombinasi pasar raya dengan gedung aneka jabatan
       * 
         Luas tapak 20000 ke 220000 kaki persegi
       * 
         Terletak di kawasan pinggir bandar
       * 
         Banyak kemudahan
       * 
         Aneka jenis barang
       * 
         Bangunan sendiri
       * 
         Contoh, Carrefoue dan Tesco
   Kelebihan dan kekurang kepada peniaga
   Kelbihan
   Kekurangan
   Kelebihan dan kekurangan kepada pelanggan
   Kelbihan
   Kekurangan
     4. 
       Kedai sejaras
   Ciri-ciri :-
       * 
         Rangkaian yang mempunyai lebih daripada 10 buah cawangan
       * 
         Tanda perniagaan dan hiasan kedai yang sama
       * 
         Barangan yang dijual adalah terhad
       * 
         Diurus oleh pengurus cawangan
       * 
         Perlu mematuhi peraturan syarikat induk
       * 
         Bekalan stok daripada induk
       * 
         Terdapat di bandar-bandar sahaja
       * 
         Contoh , BATA
   Kebaikan dan kekurangan kedai sejaras
   Kelebihan
   Kekurangan
     5. 
       Koperasi Runcit
   Ciri-ciri:-
       * 
         ditibuhkan oleh anggota koperasi
       * 
         berpegang kepada prinsip sukarela, demokrat, kebajikan dan
         kerjasama
       * 
         modal disumbangkan ahli
       * 
         menjual pelbagai jenis barang dengan harga berpatutan
       * 
         Contoh Koperasi Angkatan Tentera (PERNAMA), koperasi peseta
         FELDA (KPF) dll.
   Kelebihan dan kekurangan
   Kelabihan
   Kekurangan
   BENTUK LAIN PERUNCITAN
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