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                SUPUESTO 5.
   Un importante Touroperador ha desarrollado un nuevo producto de
   aventura para la zona del desierto del Sáhara. La dirección ha
   decidido lanzarlo al mercado lo antes posible ya que se tiene
   información sobre la intención de la competencia de lanzar un producto
   similar en breve, con lo que podría adelantarse, lanzarlo al mismo
   tiempo o retrasarse respecto a aquélla.
   El problema que tiene el touroperador es decidir si el producto debe
   salir a un precio alto, medio o bajo. En el primer caso se obtendrían
   unos beneficios de 95 millones de € si se adelanta, 59 millones de €
   si lo lanzan conjuntamente y unas pérdidas de 23 millones de € si lo
   hace primero la competencia. Si opta por el precio medio, los
   beneficios esperados serían, respectivamente: 68, 50 y 23 millones de
   €; y si sale con el precio bajo las ganancias esperadas serían: 32, 42
   y 45 millones de €, según se adelante, coincida o se retrase a la
   competencia.
   Para conseguir los recursos financieros que permitieran el desarrollo
   del proyecto el touroperador tiene previsto realizar una ampliación de
   capital por valor de 18 millones de €. En este caso, el dilema que se
   le presenta a la dirección financiera es encontrar el intermediario
   adecuado para realizar la operación, ya que dispone de dos
   alternativas: El Chase Orxetan Bank, un banco internacional de
   reputada experiencia en este tipo de colocaciones; y Orxetana de
   Inversiones, una empresa regional que se inicia en el campo de la
   colocación de títulos en el mercado.
   Según la información disponible de las empresas analizadas se concluye
   que la probabilidad (a priori) de que el nivel de colocación de los
   títulos fuese alto con el COB es del 70%, y de que fuese medio de un
   30%. Los datos para OI indican que la probabilidad de una colocación
   alta sólo alcanza el 20%, media en un 50% y sería baja en un 30%.
   Obviamente, si se produjese este último caso, el touroperador tendría
   que intentar colocar de nuevo los títulos. Para ello, podría contar
   con los dos intermediarios, pero, en esta ocasión, OI garantizaría una
   colocación de acciones con una probabilidad del 80% a un nivel medio y
   un 20% a un nivel alto. COB mantendría sus porcentajes anteriormente
   descritos.
   Por otra parte, las conversaciones llevadas a cabo con los dos
   intermediarios desvelan que el coste de trabajar con COB se elevaría a
   1,8 millones de € y que acudir al OI supondría 0,6 millones de €. En
   ambos casos se obtendrían los 18 millones con una colocación alta y se
   alcanzarían 12 millones de € con una colocación media.
   Con esta información, se pide:
   1.- Construya la matriz de decisión relativa al producto propuesto y
   determine la alternativa más conveniente según los criterios de
   Laplace, Pesimista o de Wald, Optimista, de Hurwics para α=0,7 y de
   Savage.
   2.-¿Qué opción elegiría en la elección de intermediario con respecto a
   la ampliación de capital?
   1.- Construya la matriz de decisión relativa al producto propuesto y
   determine la alternativa más conveniente según los criterios de
   Laplace, Pesimista o de Wald, Optimista, de Hurwics para α=0,7 y de
   Savage.
   La matriz de decisión (en millones de euros) sería:
   Estados de la naturaleza
   Precio de salida del producto (estrategias)
   Alto
   Medio
   Bajo
   Se adelanta
   95
   68
   32
   Coincide
   59
   50
   42
   Se retrasa
   -23
   23
   45
   Dado que se conocen los `posibles estados de la naturaleza pero no su
   ley de probabilidad, los criterios de decisión adecuados serían:
   -Criterio de Laplace. Todos los estados de la naturaleza son
   equiprobables. La mejor alternativa sería aquella que tenga el mayor
   valor esperado.
   VE(A)= (95x1/3) + (59x1/3) + (-23x1/3) = 43,6666666 Millones de euros.
   VE(M)= (68x1/3) + (50x1/3) + (23x1/3) = 47 Millones de euros.
   VE(B)= (32x1/3) + (42x1/3) + (45x1/3) = 39,666666 Millones de euros.
   La decisión más adecuada, según este criterio, sería fijar un precio
   de salida medio.
   -Criterio Pesimista. Se elegirá aquella alternativa que maximice los
   beneficios mínimos esperados (MaxiMin).
   Si se opta por el precio alto, el beneficio mínimo será -23 millones
   de euros.
   Si se decide por el precio medio, el beneficio será 23 millones de
   euros.
   Si se elige el precio bajo, 32 millones de euros.
   Según esto elegirá la alternativa de precio Bajo.
   -Criterio Optimista. Se escogerá como decisión más adecuada aquella
   que suponga el mayor beneficio para la empresa en la mejor situación
   que pueda darse en el entorno (MaxiMax).
   Siguiendo este criterio se optaría por fijar un precio Alto (beneficio
   esperado 95 mill. de euros).
   -Criterio de Hurwicz con α = 0,7. La empresa se mueve dentro de un
   intervalo de beneficios entre el mejor y el peor; aplicando un
   coeficiente de optimismo de 0,7 sobre el primero y uno de pesimismo de
   0,3 (1-0,7) sobre el segundo.
   VE(A)= (95x0,7) + (-23x0,3)= 59,6 millones de euros.
   VE(M)= (68x0,7) + (23x0,3) = 54,5 millones de euros.
   VE(B)= (45x07) + (32x0,3) = 41,1 millones de euros.
   Según este criterio debería fijar un precio Alto.
   -Criterio de Savage. Este criterio permite evitar situaciones en la
   que el decidor pueda siempre perder y, por tanto, decida no hacer
   nada. Para ello se construye la matriz de costes de oportunidad y se
   escoge aquella alternativa que haga mínimo los máximos costes de
   oportunidad.
   Estados de la naturaleza
   Precio de salida del producto (estrategias)
   Alto
   Medio
   Bajo
   Se adelanta
   0 (95-95)
   27 (95-68)
   63 (95-32)
   Coincide
   0 (59-59)
   9 (59-50)
   17 (59-42)
   Se retrasa
   68 (45+23)
   22 (45-23)
   0 (45-45)
   -Para el precio alto el máximo coste de oportunidad se obtiene si se
   retrasa (68).
   -Para el precio medio el máximo coste de oportunidad se da si se
   adelanta (27).
   -Para el precio bajo el máximo coste de oportunidad se produce si se
   adelanta (63).
   Según estos datos la empresa debería fijar el precio de salida como
   medio.
   2.-¿Qué opción elegiría en la elección de intermediario con respecto a
   la ampliación de capital?
   En el proceso de toma de decisiones podemos encontrarnos ante
   situaciones en la que una decisión genera, necesariamente, la adopción
   de otras, generándose una secuencia de decisiones. En estas
   circunstancias, el uso de la matriz de decisión se revela inoperante
   por lo que se recurre a otros modelos.
   En la toma de decisiones secuenciales se utiliza un modelo gráfico
   denominado árbol de decisión. Para construir el árbol de decisión se
   representan tres tipos de nodos:
   -Cuadrados: que nos muestran decisiones. De ellos salen flechas que
   indican las alternativas de decisión.
   -Círculos: que indican los acontecimientos que no dependen del
   decisor. De estos salen flechas que simbolizan los diferentes estados
   de la naturaleza con su correspondiente probabilidad de ocurrencia.
   -Triángulos: Constituyen el nodo final y muestran el resultado de cada
   rama del árbol, bajo el supuesto de que se den todas las
   circunstancias que señala el camino mostrado por dicha rama.
   La forma de operar es la siguiente:
   -Se dibuja el árbol (nodos y flechas) indicando el valor del nodo
   final según las circunstancias establecidas en cada rama.
   -Una vez representado el árbol, se opera de atrás hacia adelante (de
   los nodos finales hacia el cuadrado inicial).
   -El valor de cada círculo vendrá determinado por el valor esperado de
   los estados de la naturaleza que salgan de él (suma del producto del
   valor de cada flecha por su probabilidad).
   -El valor de los cuadrados (nodos de decisión) será el mayor, si
   maximizamos, o el menor, si minimizamos, de los círculos relativos a
   dicho cuadrado.
   El árbol de decisión asociado a la decisión de elección del
   intermediario en la ampliación de capital sería el siguiente:
   
   La secuencia óptima de decisión sería la que maximiza el valor de las
   ganancias. En nuestro caso, sería optar por COB. El valor esperado de
   esta secuencia de decisión será de 14,4 millones de €.
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