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   Nazioarteratzeari buruzko galdera sorta - diagnostikoa
   Cuestionario-Diagnóstico de Internacionalización
   Nazioarteratze planik ez badago galdera sorta honek ebaluazioa egiteko
   balio du, hau da, ea nazioarteratzearen eta merkatu jakin baten
   egotearen erabakia prozesuan garrantzitsuak diren alderdiak aintzat
   hartuta hartu den.
   En ausencia de un plan de internacionalización, este cuestionario
   sirve para evaluar que la decisión de internacionalización y de
   presencia en un mercado concreto, ha sido tomada considerando los
   aspectos relevantes del proceso.
   Enpresa / Empresa :
   Espediente zbk. / Nº de expediente :
   7 / 12 / IT / 2012 / ……
   1: NAZIOARTERATZEKO GAITASUNA
   1. CAPACIDAD DE INTERNACIONALIZACIÓN
   1.1 – Enpresak bere alde funtzional guztien eta enpresako kudeaketako
   gaitasunen analisia egin al du nazioarteratzeari ekiteko? Zein da
   emaitza?
   1.1 - ¿Ha realizado la empresa un análisis de las capacidades en todas
   las áreas funcionales y de gestión de la empresa, para abordar la
   internacionalización? ¿Cuál es el resultado?
   1.2 – Egin al du enpresak inguru orokorraren eta sektorearen
   analisirik? Zeintzuk dira emaitzak?
   1.2 - ¿Ha realizado la empresa un análisis del entorno global y del
   sector? ¿Cuáles son los resultados?
   1.3 – Zein da enpresaren egoera nazioarteko merkatuetan? (DAFO
   1.3 - ¿Cuál es la situación de la empresa ante los mercados
   internacionales? (DAFO
   ALDERDI AHULAK / DEBILIDADES
   -
   -
   -
   -
   ALDERDI SENDOAK / FORTALEZAS
   -
   -
   -
   -
   MEHATXUAK / AMENAZAS
   -
   -
   -
   -
   AUKERA / OPORTUNIDADES
   -
   -
   -
   -
   1.2 – Zein da enpresaren estrategia nazioarteratzeari dagokionez?
   1.2 - ¿Cuál es la estrategia de la empresa ante la
   internacionalización?
   2: MERKATUEN HAUTESPENA
   2: SELECCIÓN DE MERCADOS
   2.1 – Zein da enpresak helburu moduan ezarri duen merkatua? Zeintzuk
   dira hautespenean aintzat hartu diren alderdiak?
   2.1 - ¿Qué mercado ha seleccionado la empresa como objetivo?, ¿Qué
   aspectos ha tenido en cuenta en la selección?
   2.2- Nola egokitzen zaio merkatu hori enpresaren estrategiari?
   2.2- ¿Cómo encaja este mercado en la estrategia de la empresa?
   3: SARTZEKO ERAK
   3: FORMAS DE ENTRADA
   3.1 – Zeintzuk dira merkatuan sartzeko analizatu diren era
   desberdinak?
   3.1 - ¿Qué formas diferentes de entrada en el mercado ha analizado?
   3.2 – Zein hautatu da? Zergatik?
   3.2 -¿Cuál ha seleccionado? . ¿Por qué?
   3.3 – Zeintzuk dira hautatu den herriko eragileak/banatzaileak/
   bazkideak… izan behar dituen profila eta ezaugarriak?
   3.3 -¿Cuál es el perfil y las características que debe tener el agente
   / distribuidor/ socio, …. del país elegido?
   4: NAZIOARTEKO MARKETINGA
   4: MARKETING INTERNACIONAL
   4.1 – Zeintzuk dira hautatu den merkatu horretara zuzenduko diren
   gamako produktu eskuragarriak?
   4.1 - ¿Qué productos/servicios de la gama disponible en la empresa van
   a ir al mercado elegido?
   4.2 – Hautatu diren produktuek/zerbitzuek, betetzen al dituzte merkatu
   horretako estandarrak? Beharrezkoa al da egokitzea?
   4.2 – Los productos/servicios seleccionados, ¿cumplen los estándares
   de ese mercado?, ¿es necesario adaptarlos?
   4.3 – Merkatu berri horretarako ezarri al da prezioen politika
   desberdinik?
   4.3 – ¿Se ha establecido una política diferente de precios, para el
   nuevo mercado?
   4.4 – Zeintzuk dira produktuetarako hautatu diren bideak?
   4.4 – ¿Qué canales se han elegido para los productos?
   5: KOMUNIKAZIO POLITIKA
   5: POLÍTICA DE COMUNICACIÓN
   5.1 – Zein da merkatu berrian marka ezartzeko eta kokatzeko
   estrategia? Eta, zein da enpresa ezagutzera emateko sustapen-mezua?
   5.1 – ¿Cuál es la estrategia de posicionamiento de la marca en el
   nuevo mercado? , y ¿el mensaje promocional para dar a conocer a la
   empresa?
   5.2 – Zeintzuk dira erabiliko diren komunikazio bitartekoak? Eta zein
   da behar den aurrekontua?
   5.2 – ¿Cuáles son los instrumentos de comunicación que se van a
   utilizar?, ¿y cuál es el presupuesto necesario?
   6: MERKATARITZAKO PLANGINTZA
   6: PLANIFICACION COMERCIAL
   6.1 – Zeintzuk dira landuko diren merkatuko sektoreak edo esparruak?
   6.1 – ¿Cuáles son los sectores o nichos de mercado que se van a
   abordar?
   6.2 – Zeintzuk dira burutuko diren merkataritzako jarduketak, eta
   salmenten xedeak?
   6.2 – ¿Cuáles son las actuaciones comerciales que se van a realizar, y
   los objetivos de ventas?
   6.3 – Nola egokitu dira salmentako argudioak hautatu den merkatuaren
   arabera?. Zein izan da burutu den merkataritzako dokumentazio egokitua
   eta itzulia ?
   6.3 – ¿Cómo se han adaptado los argumentos de venta al mercado
   elegido?. ¿Qué documentación comercial adaptada y traducida se ha
   elaborado?
   7: PLANGINTZA EKONOMIKOA
   7: PLANIFICACION ECONÓMICA
   7.1 – Zeintzuk dira merkatu berrian sartzeko behar diren bitarteko
   materialak eta giza baliabideak?
   7.1 – ¿Cuáles son los recursos materiales y humanos necesarios para la
   entrada en el nuevo mercado?
   7.2 – Zeintzuk dira onartu beharko diren finantzaketa beharrizanak?
   7.2 – ¿Cuáles son las necesidades de financiación que habrá que
   asumir?
   7.3 – Zeintzuk dira enpresak izan ditzakeen ustezko diru-laguntzak eta
   laguntzak?
   7.3 – ¿Cuáles son las posibles subvenciones y ayudas a las que podría
   acogerse la empresa?
   7.4 – Epe ertainean zein da definitu den Plan Ekonomikoa (sarrerak eta
   gastuak)?
   7.4 – ¿Qué Plan Económico (ingresos y gastos) a medio plazo se ha
   definido?
   7.5 – Zein da, orokorrean, proiektuaren denbora-plangintza, betetzen
   joan behar diren helburu eta gakoekin?
   7.5 – ¿Cuál es la planificación temporal del proyecto en su conjunto,
   con los objetivos e hitos que se deben ir cumpliendo?
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