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              1.operációs rendszerek könyvtárkezelés, fájlkezelés a szoftver fogalom értelmezése 1. –utasítások –adatstruktúrák –dokumentumok 2. –a számító

             
                1.Operációs rendszerek Könyvtárkezelés, fájlkezelés A szoftver fogalom
   értelmezése 1. –utasítások –adatstruktúrák –dokumentumok 2. –a
   számítógép egységeinek hatékony együttműködését –a felhasználói
   igények kielégítését biztosítják l ; Szoftver lRendszerszoftver
   –rendszerműködtető programok;(operációs rendszerek) –segédprogramok
   –fejlesztő programok lfelhasználói szoftver (alkalmazói szoftver vagy
   röviden alkalmazás) Operációs rendszer lSzoftver. lMűködtető rendszer.
   lAz operációs rendszer egy csomó kézikönyv és egy automatikusan működő
   eljárás, amelyek lehetővé teszik, hogy különböző személyek hatékonyan
   használjanak egy számítógéprendszert.Az operációs rendszerekről
   általában lAz operációs rendszerek célja: –a felhasználók (és
   programozók) kényelmének biztosítása, –hatékony hardver kihasználás.
   lAz operációs rendszerek feladata: –végrehajtási környezet
   biztosítása, –erőforrás elosztás, –vezérlő program. loperációs
   rendszer részének tekintett programok : –a számítógépen állandóan futó
   vezérlő program (kernel),
   –minden a gép általános felhasználásához szükséges program. Operációs
   rendszerek szolgáltatásai lOperációs rendszer szolgáltatások:
   –programok végrehajtása, folyamatok vezérlése, –perifériás eszközök
   kezelése, –állományok kezelése, –kommunikáció, –hiba detektálás,
   –erőforrás foglalás, –rendszerinformációk gyűjtése, –védelmi
   mechanizmusok biztosítása. Operációs rendszerek komponensei lFontosabb
   rendszerkomponensek: –folyamat kezelő, –központi tár kezelő,
   –periféria kezelő, –állomány kezelő, –védelmi rendszer, –hálózat
   kezelő, –kezelői felület Eszközkezelés lDOS, Windows3.1, Windows9x –A:
   B: - floppy meghajtók –C: - winchester meghajtó –D: - CD olvasó –E: -
   streamer (mágnes szalag) meghajtó –F: - hálózati meghajtó l
   Operációs rendszer lFájl –az operációs rendszer és a felhasználó
   szemszögéből a fájl névvel ellátott, valamilyen szempontból
   összetartozó adatelemek együttese. –Adatelem lehet: byte (karakter),
   szó, rekord.
   Fájlkezelés lDOS, Windows 3.1 –A fájl neve: 8 + 3 formátumú lexe, com,
   bat - kiterjesztések futtathatók (program fájlok) –pif - Csak Windows
   3.1 esetén –A fájl attributuma: l a - archiválandó l s - rendszer l r
   - írásvédett l h - rejtett l l – lNovell Netware –A fájl attributumai:
   lA - archiválandó lCc - nem tömöríthető lCo - tömörített lCi - nem
   másolható lDi - nem törölhető lDc - ne tömöritsd lDm - nem mozgatható
   lDs - he részallokáld lX - csak futtatható lH - rejtett l l lIc -
   azonnal tömörítendő lM - átmozgatva lN - normál lP - törlésre kijelölt
   lRo - csak olvasható lRw - irható, olvasható lRi - tilos átnevezni lS
   - megosztható lSy - rendszer lT - tranzakciós Könyvtárkezelés
   lKönyvtár (katalógus, directory): egy fájl, ami bejegyzéseket
   tartalmaz más fájlokról –Korszerű operációs rendszerekben - minden
   fájl be van jegyezve egy könyvtárba. –A szülő-gyermek reláció
   kiterjesztésével többszintű hierarchikus faszerkezet alakul ki
   Könyvtárkezelés lDOS, Windows 3.1, Windows9x –főkönyvtár, gyökér
   könyvtár - \ –meghajtó azonosítók lC:\inform\feladat\pelda.doc
   lNetware –szerver-kötet - könyvtár hierarchia lG: Ursula/sys:
   \inform\feladat\pelda.doc –helyi meghajtó –hálózati meghajtó –kereső
   meghajtó Könyvtárkezelés lNetware –objektumok ljogok, melyeketegy
   objektum Könyvtárkezelés lPublikus (közös) adatok lCsoportos
   hozzáférésű adatok lEgyéni adatok lKönyvtár jogok –S - supervisor jog
   –A - hozzáférés vezérlés –E - törlés –C - létrehozás –F - könyvtár
   olvasási jog –M - módositható –R - olvasható Könyvtárkezelés Oktatók
   Hallgatók Könyvtár a szerveren R,W,C,E,M,F R,F
   2. Adatátvietel hardver-szoftver eszközei
   Az adatátvitel un. adatátviteli rendszeren keresztül zajlik, mely
   legalább két adatállomásból áll, melyek egymással – legtöbbször postai
   úton – összekötetésben állnak.Az átviteli közeg típusai, jellemzőiAz
   adatátviteli közegek az analóg jelek átvitelére szolgálnak. Két nagy
   kategóriája létezik: 1. Kábelek és 2. Elektromos hullám (éter).Az
   adatátviteli közeg jellemző tulajdonsága az elérhető adatátviteli
   sebesség (bit/secundom) és a hibaarány (hány átvitt bitre várható egy
   hibás bit átvitele.I. Kábelek,Telefonkábel: leggyakrabban használt
   átviteli közeg. Jól kiépített.Bérelt (állandó) összeköttetés: fixen
   kapcsolt vonalak két adat-végberendezés között. Mindig rendelkezésre
   áll. 1200-100kBd, 10a hatodikon a hibaarány.Kapcsolt összeköttetés:
   kapcsolat csak az infócsere idejére létesül. Költségmegtakarítás.
   1200-28800 Bd, 10az ötödiken a hibaarány.Koaxiális kábel: olyan
   kábeltípus, mely árnyékoló fémhálóban szigetelt, egy jelvezetékű,
   szélessávú kábel. Lokális hálózatokban használják.Optikai kábel: az
   üvegszál a legmodernebb összeköttetést teszi lehetővé. Kiépítése
   költséges ugyan, de a legnagyobb átviteli seb érhető el vele.II.
   Rádiócsatornák: a hagyományos rádiócsatornák adatátvitelre alkalmasak.
   A sebesség a csatorna sávszélességétől függ, ezért nagyobb
   sávszélességű csatornákat használják adatátvitelre.URH csatornák: ezen
   a csatornán működő rációadók legtöbbje frekvencia modulált eljárással
   működik, előnye, hogy kevésbé zavarérzékeny.Mikrohullámú
   összeköttetés: nagyobb sávszélesség, nagyobb elérhető sebesség. Fő
   jellemzője, hogy az adó és vevő berendezés optikailag lássa egymást.
   a.) földi: nagy mennyiségű adatok 15-30 km távolságban. b.) szatelit
   összeköttetés.Adatátviteli eljárások: összeköttetés létesítése,
   adatátvitel indítása, átvitel, átvitel befejezése, összeköttetés
   bontása.Átviteli üzemmódok: szimplex (TV), félduplex,
   duplex.Topológiák:sín, csillag, pont-pont, gyűrűs,
   szövevényes.Számítógéphálózatok kiterj. Szerint:LAN, MAN,GAN,WAN
   3.LAN hálózatok lfelhasználói kategóriák –supervisor - rendszergazda
   lfeladata linstallálás lkonfigurálás lmindenhez joga van a rendszerben
   –operátor legy speciális terület működtetése lkonsol operátor -
   szerver kiszolgálása lprinter operátor - nyomtatási kérelmek
   zavartalan kiszolgálása –user - felhasználó –usergroup - felhasználói
   csoportLAN hálózatok lhálózatok védelme –védelmi intézkedések
   lbejelentkezési szabályok ljelszavak - felhasználókhoz kötődnek
   lkezelői jogok - könyvtárakra vonatkoznak lelérési jogok -
   könyvtárakra vonatkozó leffektív jogok - a kezelői és elérési jogok
   eredője lfájl attribútumok - fájl hozzáférést szabályoz. LAN hálózatok
   lbejelentkezési szabályok –milyen időszakban használhatja a gépet
   –hány munkaállomáson jelentkezhet be egy időben –számlázási
   rendszertől függő bejelentkezés ljelszavak használata –supervisor
   döntéstől függő használat lnem kell lperiodikus változtatás lfix
   hosszúságú lhibás jelszó kizárást eredményezhet Netware jogok lR(ead)
   - A felhasználó megnyithatja és olvashat a könyvtárban lévő fájlokból.
   write- A felhasználó megnyithat és írhat a könyvtárban lévő fájlokba.
   lC(reate) - Joga van a könyvtárban fájlokat létrehozni. Lezárás után W
   jog kell újraírni! lE(rase) - Joga van a könyvtárat illetve a
   könyvtárban lévő fájlokból törölni. lM(odify) - A felhasználónak joga
   van a könyvtár fájljainak attribútumát változtatni. lF(ile Scan) - A
   felhasználónak joga van keresni a könyvtár fájljai között. lA(ccess
   Control) - Joga van a kezelői jogokat a könyvtár alkönyvtáraira
   átörökíteni. lS(upervisory) - Összes jog biztosított, és átadható a
   felhasználónak. l LAN hálózatok leszközmegosztás –printer szerver
   lfájl szerverhez kapcsolva lmunkaállomáshoz kapcsolva - remote printer
   lönálló printerszerver ltöbb nyomtató kiszolgálását teszi lehetővé
   –fax szerver –kommunikációs szerver - LAN-ok közötti kapcsolatKiépítés
   a gyakorlatban llokális hálózat
   4.Internet –Két vagy több, egymással összekötött hálózat egy összetett
   hálózatot - egy internetet - alkot. –Az Internetet számítógépek
   közötti megbízható, nagy távolságú összeköttetések biztosítására
   hozták létre.szempontok: ltöbb felhasználó használhasson egy "vonalat"
   egyidőben, (csomagkapcsolt hálózat) lne legyen egyetlen központi
   üzemeltető gép. lEgy hálózat kétféle számítógépből áll: lügyfél
   (kliens) lkiszolgáló (szerver) –A kliens számítógép jeleníti meg az
   információt, amelyet a szerver számítógép tárol.Csomópontok,
   gazdagépek –Node, host: azonosított rendszerek. –Szolgáltatásokat
   biztosítanak. lfelhasználói interfészen keresztül érhetők el ltávolról
   használhatók –A használatbavételhez két dolog kell lKapcsolatot
   (connection) kell létesíteni, lÜgyfél - alkalmazást kell futtatni
   lCsomópont-azonosítás az Interneten –Minden csomópontnak egyedi IP
   címe van. –Ennek kiosztása hierarchikus kontroll alatt. –Ma az IP4 a
   használatos, bevezetés alatt az IP6 .Az Interneten minden résztvevő
   számítógépnek van egyedi címe. u193.225.146.250 uwww.kkf.hu Domain név
   Internet lAz egységes erőforrás-kereső egy cím, amelyet a böngészők az
   Interneten lévő információ elérésére használnak. lA Világhálón (World
   Wide Web) dokumentumok milliói találhatók, ezek mindegyikének saját
   Web- címe van.URL (Uniform Resource Locators) azaz egységes erőforrás
   -keresők http://www.kkf.hu/info szolgáltatás azonosító domain név
   elérési út.A szolgáltatásazonosító a következő formájú lehet: uhttp://
   Meghatározza, hogy az összeköttetés a hypertext átviteli protokollt, a
   legáltalánosabb átviteli típust fogja használni. uftp:// Meghatározza,
   hogy az összeköttetés a fájl átviteli protokollt fogja használni -
   rendszerint fájlok letöltésére. ugopher:// Szöveges adatbázisban
   elérhető információkról ad listát. utelnet:// A csatlakozó
   számítógépen futtathatunk távolról programot. umailto:// Az adott
   címre elektronikus levelet küldhetünk.Web böngésző uEgy program amely
   a számítógépünkön fut és segítségével megnézhetjük a Web-en lévő
   dokumentumokat. uA dokumentumok különböző típusúak lehetnek: uképek,
   uhangok, uszövegek, utáblázatok.
   ukliensprogramok és böngészők ulegtöbbször ingyenesek uA kereskedelmi
   szolgáltatók (Pl.: CompuServe) a szolgáltatás részeként adják.
   uLegelterjedtebb: uNetscape Navigator uMicrosoft Internet
   Explorer.Honlap (Homepage) uEz az első oldal, melyet a felhasználó az
   adott címen elsőként meglát. uA Web-hely számára a honlap az, ami a
   termékismertető címlapja vagy fedőlapja. uLegyen figyelemfelkeltő,
   tömör, informatív, rendezett.HTML - a Világháló nyelve uA Web nyelve a
   Hypertext jelölő nyelv (Hypertext Markup Language) uA Web -en
   mindenütt a HTML nyelvet használják az információ megjelenítésére.
   uEgy HTML Web -oldal egyszerű szövegfájl, amelyet bármelyik
   szövegszerkesztővel létrehozhatunk, vagy elolvashatunk.Hypertext és
   hiperhivatkozás (Hyperlink) uA Web egymásra hivatkozó dokumentumok
   millióiból áll. uA Web készítők egy dokumentumon belül másik
   dokumentumra mutató hivatkozásokat (links) elhelyezve kapcsolják össze
   a dokumentumokat. uFelhasználói interface: rámutatunk és
   kattintun.Keresőprogram és keresőgép uAz információ megtalálását
   néhány Web helyen keresőgépnek vagy keresőprogramnak (search engine)
   nevezett speciális program segíti. uBeírunk egy vagy több a kívánt
   témára utaló szót és a keresőprogram megjeleníti azoknak a
   dokumentumoknak a listáját, amelyek az általunk kívánt információt
   tartalmazzák
   5. Elektronikus levelezés. E-mail szolgáltatások
   Minden számítógépnek címe van, ami 32 bitből áll és 4 részre van
   osztva. Tehát ez 4 db 3 karakterből álló számot jelent, amit pontokkal
   kell elválasztani. El lehet nevezni ezeket a címeket domináns
   nevekkel.Postafiók cím: VALAKI kukac VALAHOL (általános).Valaki =
   annak a személynek az azonosítója akié a postafiók (külkeren 8
   karakter). Valahol = számgép azonosítására szolgál. Pl. ERDÉLYI @
   KKF.HU (Magyarország).De ezen azonosító mögött egy 4x3 számjegyből
   álló azonosító van, és ilyen nincs még egy a világon. Ez tehát a
   postafiók kezelés az interneten.Postafiók azonosítás = IP Internet
   Protokoll szerint történik, ami elmondja, hogyan is kell kinézni ennek
   az azonosításnak. A domin név utolsó karakterei legtöbb esetben az
   országra utalnak (hu = Mo.). Van kivétel (USA), mert túl sok gép van.
   Ott azt írják a legvégére, hogy milyen területen működik pl: .com =
   kereskedelmi szolgáltató. Ezt mind az IP írja le.
   6.Internet, intranet, extranet Szolgáltatások, hozzáadott értékű
   hálózatok A globális kommunikáció kora lInternet (IP) lIntranet,
   extranet lÚj kapcsolati igények –produktivitás –költségcsökkentés
   –egyszerűség
   –csoportmunka megoldások – Megvalósítási változatok lInternet –IP
   alapú –hálózatok hálózata –nincs központi szerver –nyilvános
   (azonosítatlan felhasználók) –szabványos protokollokInternet jellemzői
   lnyilvános és globális kommunikációs hálózat lLAN-on vagy ISP
   (Internet Service Provider) -n keresztül érhető el lszabályozás
   nélküli, amely az információ korlátlan és túlzott mennyiségére utal
   lmegfelelő információ megtalálásához kereső motorokat (Search Engine),
   portálokat használnak a felhasználók Megvalósítási változatok
   lIntranet –mint az Internet, de … lcsak meghatározott felhasználók
   férnek hozzá –Az Internet-es technikák felhasználásával kialakított
   vállalati helyi hálózatokat Intranet-eknek nevezzük. lÁltalában
   vállalati honlapon keresztül .Intranet jellemzői lvállalati LAN vagy
   WAN, amelyet tűzfallal (Firewall) védenek meg illetéktelen, külső
   eléréstől lkülönböző szervereket, klienseket, adatbázisokat és
   alkalmazási programokat (pl. ERP) fog illetve kapcsol össze lprivát
   hálózat limitált lehetőséggel lvállalattal kapcsolatos információk,
   gyakran tulajdonosi és bizalmas információk érhetők el lInternet
   technológián alapul, amely kibővíti a kommunikációt és együttműködést
   az alkalmazottak, a fogyasztók, beszállítók és egyéb üzleti partnerek
   között Intranet lMegoldások a gyakorlatban ·eladási információk
   ·emberi erőforrás / munkavállalói kedvezmények ·technikai támogatás /
   help desk ·pénzügyi helyzettel kapcsolatos információk ·vállalati
   újságok (hírmondók) ·projekt menedzsment ·ISO 9000 dokumentumok
   Extranet lExtranet –mint az Intranet, de … lnem csak lokális hálón
   lnem csak saját dolgozóknak, hanem partnereknek is Extranet jellemzői
   l„extended Intranet” más néven
   lkülönböző vállalatok Intraneteit köti össze az Interneten keresztül
   la kapcsolat Internetes részét biztonságossá teszik A hálózatok
   összehasonlítása :A vállalati portál lEgy vállalat Internet
   technológiára épülő informatikai alkalmazásainak az összessége
   –célközönség lvásárlók, sajtó, részvényesek –Internet lalkalmazottak
   –Intranet lügynökök, beszállítók, partnerek –Extranet lNem PC alapú
   eszközök –kioszk, PDA, WAP, egyéb – Publikus portál (Internet)
   lAzonosítatlan felhasználók lA felhasználói élmény megtervezése és
   kidolgozása –Megfelelő technológiák alkalmazása lArculat és
   imázsépítés lGyors és alacsony költségű kommunikáció –sajtókapcsolatok
   –vevők lB2C e-kereskedelem helye lVisszatérő látogatók Intranet
   lAzonosított belső felhasználók lBelső információ terjesztése lCRM
   (Customer Relationship Management) alkalmazások helye lA publikus
   portál előkészítése is itt folyik lBöngésző alapú GUI –nem kell
   szoftvert telepíteni, csökken a TCO (Total Cost of Ownership) –Pl.:
   NeptunExtranet lAzonosított, de külső felhasználó –alkalmazás és
   partnerfüggő lB2B e-kereskedelem helye lTCO csökkenés –az
   üzemeltetőnél –a felhasználó partnernél Az intranet kiterjesztése -
   vagy a publikus portál védett részeMegvalósítási változatok lInternet
   alapon Intranet és Extranet
   7.EDI:Elektronikus adatcsere.Veszélyek az interneten.Az adatátvitelnél
   felmerülnek bizt igények.Veszélyt jelent az adatlopás,hamis
   megsz,szolg lehetetlené tétele,adatvált.Az IPSEC az Internet protokoll
   bizt változata.Ez 1 titkosítási és azonosítási +oldás,szabványos és
   transzparensen haszn melévő IP hálozaton.EDI=elektronikus
   adatcsere:strukturált üzleti v. közigazgatási adatok,egyezményes
   szabványok szerinti elektr uton történő cseréje,a küldő és a fogadó
   szgép között.Mikor haszn?rendszeres üzl kapcsnál(1eseti dologra
   felesleges és drága),2.alkalmazásonként azonos funkcióju info
   cseréjénél.3.tömeges infoátadásnál.4.többirányú,különféle alk közti
   infoátadásnál.5.gépi újrafeldolg/automatizálás igénye.6.rendszerfejl
   törekvés.7.külföldi kapcsolat.
   8. Vezetékes és vezeték nélküli telekommunikációs szolgáltatások
   A telekommunikációs magába foglalja az olyan partnerek közötti
   adatcserét, akik környeztük által behatárolt halló és látótávolságon
   kívül vannak.elosztott telekommunikáció (ráció, tv): ezekben a
   rendszerekben az üzeneteke egy a sokhoz elv alapján csak egy irányba
   osztják el. Szimplex.közvetített telekommunikáció (tel., telex,
   adatátvitel): ezekben a rendszerekben az egyes részvevők személyes
   üzeneteket cserélnek. Mind off-line, mind on-line módon közvetíteni
   lehet. 50 Bit/s, 150 ezer bitre jut 1 hiba.Teletex szolgálat:
   nemzetközileg szabványosított elektronikus levelezőszolgálat, amely a
   levelek tárból tárba való automatikus továbbításán alapul. A telex
   terminálok nemcsak a levelezés feladatát látják el, hanem egyben
   munkaállomások is a szövegek előállítására, rögzítésére, tárolására,
   rendezésére, archiválására és feldolgozására.Telefax szolgálat: A
   távmásolás nagy előnye, hogy a kódolás módja miatt nem köti meg a
   felhasználható karakterkészletet, képes bármilyen betűtípussal gépelt
   vagy akár kézzel írt levelek átvitelére is. Az átviteli idő a modem
   sebességétől függően 15 másodperctől 5 – 10 percig terjedhetVideotex:
   célja képernyőn megjelenített szöveges és grafikus információk
   nyújtása, azok széleskörű terjesztése elektronikus úton. Két fő típusa
   van: az ún. sugárzott videotex és sz ún. interkatív videotex, amely
   kétirányú kapcsolatot .Vezeték nélküli inf.átvitel:SMS, WAP, MMS, GPRS
   EDGE, UMTS, WIFI, BLUETOOTH
   9. A menedzseri munka és az integrált informatikai rendszerRendszerek,
   alrendszerek, kapcsolatok, felhasználókMenedzseri funkciók l Tervezés
   Szervezés Igazgatás Szabályozás Menedzseri szerepek lInterperszonális
   szerepek l linformációs szerepek l ldöntési szerepekAz információs
   rendszerek általános felépítése Feldolgozás Adattárolás Vezérlés Input
   Output Adatok Szoftver Hardver Személyzet rendszer feladata
   lAdatfeldolgozás –részletes adatok –napi üzemeltetést segíti
   lInformációs rendszer –döntéshozatal segítése –összegzett információ
   –előrejelzésre, ellenőrzésre –információ áramlás –ügyfélkapcsolatokDöntési
   szintek lNem strukturált problémák l lfélig strukturált problémák l
   lstrukturált problémák Felső vezetés Közép vezetés Alsó vezetés
   Stratégiai szint Taktikai szint Operatív szint Adatfeldolgozás szintje
   10. Vezetői információs rendszer lOlyan szoftver, amely egy vállalat
   információs rendszerére épül, s abból egy kidolgozott modell alapján
   szűri ki a vezetők számára azt az információt, amire az üzleti
   folyamatok irányításához leginkább szükségük van. lA VIR soha nem
   dolgozik bele a vállalati adatbázisba, onnan csak kiválasztja az
   adatokat Komplex vállalati integrált információs rendszer lA rendszer
   összes funkcionális moduljai egyetlen adatbázishoz csatlakoznak, annak
   adatait használják. lA modulok ezen az adatbázison keresztül cserélnek
   egymással információt. lAz adatokhoz való külső felhasználói
   hozzáférést többszintű, hierarchikus jogosultsági rendszer
   szabályozza. lA külső bemeneti adatok keletkezési helyükön kerülnek
   rögzítésre és bevitelre úgy, hogy nincs ismételt adatrögzítés és
   többszörös adattárolás. lAz egész rendszer egységes kezelői felülettel
   rendelkezik. lMindegyik input - output hozzáférés azonos adatbeviteli
   és adatmegjelenítési formátumban történik. Pl.Nep-tun Egy adatbázis,
   mindenki ezt haszn.
   11 Adat: az adat az információ rögzített megjelenési formája. Az
   adatokat az információtól meg kell különböztetni. Míg az adatok a
   tárgyak, dolgok leírása, addig az infó. az adatok célra vonatkoztatott
   tartalmát jelentik. Mindig az infó. a magasabbrendű. Azokat a
   rendszereket, amelyek az adatokat tárolni, rendezni, visszakeresni és
   kiértékelni képesek inormáció-feldolgozó rendszereknek
   nevezzük.Adattípusok felhasznált jelek típusa szerint: numerikus,
   alfabetikus, alfa-numerikus.az adat feldolgozási folyamatra gyakorolt
   hatása szerint lehet: mennyiségi, azonosít v. leíró adat.az
   ábrázolhatóság és rögzíthetőség szerint: digitális, analóg.a
   feldolgozási folyamatban elfoglalt helyük szerint: bemeneti, kimeneti.a
   feldolgozási folyamatbeli szerepük szerint: törzsadatok (alig
   változnak), készletadatok (gyakran változnak), mozgásadatok.a
   számítógép által értelmezett adattípusok: egész típusú adat (mindig
   csak egész szám lehet), valós (értéke csak valós szám lehet), logikai
   (két lehetséges érték: igaz, hamis), karakter (vmilyen betűkombót
   tartalmaz.Adathordozók: azok az eszközök, amelyeken az infók
   rögzíthetők.
   12. adatbázisAz adatbázis logikailag összefüggő információ, vagy
   adatgyűjtemény.Kartotékrendszeren belül a kartotékon szereplő adat =
   sor v. rekord.Elkülönített tulajdonság: név, cím, szám = mező (cella).
   Táblának nevezzük a logikailag összetartozó adatok sorokból ill.
   oszlopokból álló elrendezését. A tábla sorai az adatrekordok, oszlopai
   a rekordmezők.Adatbáziskezelés: adatbázishoz új adatot adok v.
   meglévőt módosítom, lekérdezem.Relációs adatbázis rendszer: olyan
   program, amely az adatokat számgépen táblázatokban tárolja, rendezi
   ill. visszakeresi. Több összekapcsolt táblázatból áll.A reláció (az
   adatelemek megnevezett, összetartozó csoportokból kialakított) olyan
   kétdimenziós táblázat, mely sorokból és oszlopokból áll és az oszlopok
   egy-egy tulajdonságot írnak le:nem lehet két egyforma sora, minden
   oszlopnak egyedi neve van, sorok, oszlopok sorrendje tetszőleges.A
   relációs adatbázisok általában több logikailag összekapcsolható
   relációból állnak.
   A kulcsmező logikailag megváltoztathatja a többi mezőt.Összetett
   kulcs: több a kulcsmező, oszlophalmaz is lehet.Tulajdonságai:van
   egyértelmű neve, minden sorban azonos számú oszlop van,oszlopszám vált
   = új reláció,sorszám vált = új egyed,új adat bevitele + meglévő
   törlése = karbantartás,minden oszlopnak egy neve van
   nem lehet két egyforma sora,sor és oszlop sorrendje tetszőleges.
   13. Az adatbázis-normalizálás szükségessége és lépéseiNormalizálás: a
   táblázatok feldolgozható formába hozása. Az adatok ésszerű
   csoportosításához, a reláció kialakításához elméletileg megalapozott
   eljárás. Azért szükséges, mert az adatbázisok többnyire nagyon nagyok
   és adatredundancia nem léphet fel. Az adatokat gyorsabban
   megváltoztathatjuk. Az adatbázis logikailag áttekinthetőbb. A törlési
   anomális ellen is jó.Azt mondjuk, hogy egy adatbázis első
   normálformában (1NF) van, ha minden sorában oszloponként egy és csak
   egy attribútumérték áll, az attribútumok sorrendje minden sorban
   azonos, minden sor különböző, nincsenek ismétlődő mezők.Azt mondjuk,
   hogy egy adatbázis második normálformában (2NF) van, ha 1NF-ben van és
   minden olyan attribútum, amely nem kulcs funkcionálisan teljesen függ
   az elsődleges kulcstól.Azt mondjuk, hogy egy adatbázis harmadik
   normálformában (3NF) van, ha 2NF-ben van és csak az elsődleges vagy az
   alternatív kulcsoktól függnek az attribútumok.
   14.adattárházak:üzl.intellig alatt azon módszrek fogalmak halmazát
   értjük,melyek a dönthozás foly. javitják és ún.tényalapú
   rendsz.hasznval.Tényalapú r:vez inf rendsz.,dönt támogató r,váll info
   rendsz.AZ adattárház célja :üzl adatok kategoriák és jell.szerinti
   elemzése.Nagy tömegű adatok 1idejű betöltre és több táblát érintő
   lekérdre optimalizált.Ellenörzött adatokkal töltjük fel,valós idejű
   helyesség ell.nem igényel.Kevés felhstnáló jell.A sikeres adatraki
   jell:,hogy hoszabb időszak adatait tart,dimenzionális adatmodellre
   épül,összesített és részletes adatokat ,konziszt.adatokat biztosít
   több,eltérő adatforrásból.Az adatraktnál megf felépítés kivála döntő a
   projekt sikere szempból.Az adattárház felülről lefelé
   tervezett,átfogo,egységes.Előnyei,h integrált,konziszt,közp
   felügyelet.Kihivások,h soha nem készül el továbbá jelentős kihív még a
   hosszútávú elképzelések és a befektetések megtérülése közti egyensúly
   megteremtése és az alk az üzl köv válthoz.1.igények alapos
   felmérése.2.adatok és források azonosítása.3.adatmodell
   kialakítása.4.Implementáció:adatgyüjt és transzf,adatbetöltés,felhaszn
   eszk beszerzése,karbantart és hangolás.5.Iterativ tervezés
   15. Olap-analízis Adatbányászat (online analytical processing) Nem
   tranzakciós feldolgozás.Felhasználási területei:vezetői inf.rndsz.
   .döntéstámogató, üzleti intelligencia,numerikus adatok elemzéser több
   szempont szerint.Infinitív adatmodell, gyors válaszok AD-HOC
   lekérdezése.Olap-modellek: Rolap: relációs OLAP, ez megőrízte az
   adatbázis struktúráját.-táblázatokban- elsődleges kulcs, MOLAP:
   multidimenzionális OLAP: kockákban, tömbökben.Tipikus OLAP
   műveletek:rollup=összegöngyölítés, a csoportosítás szintjét növeli;
   drilldown: lefúrás növeli a részletezettséget, egy v több dimenzió
   mentén. Adatbányászat
   16 Adatfeldolgozás, adatátv. Bizt.. A védekezés célja:1.védelem a
   hamisitás és a megsz ellen.2.biztosított kézbesítés.3.az üzi
   teljessége.4. infocsere hatékony folyamatossága.5.a helyhez kötött és
   mobil felhaszn.azonos szintű védelme.Adatbiztonság céljából tört a
   felhaszn ellenőrzése,a titkosítás, a privát ill.nyilvános kulcsú
   rejtjelezés,vmint a feladó azonosítása.Bizt intézk:a titk,digitális
   aláirás,üzi eredetiségének vizsg,vmint a felhaszn azonosítása.Titk
   alapfogalmak:eredeti szöv,titk szöveg,titk kulcs,titk,algoritmus.Titkosítási
   módszerek:1.Privát kulcsos:1kulcs van,melyet a komm,megkezdése előtt a
   felek kicsrélnek,a titkhoz és visszafejtéshez ugyanazt a kulcsot
   használjuk.algor:DES.2.Nyilvános kulcsú:minden komm félnek 2 kulcsa
   van,1 nyilv kulcs és 1privát,amit csak ő tud.A titkhoz és a
   dekodoláshoz más-más kulcsot haszn,algoritmus:RSA.A nyilv módszer
   előnyei,h a nyilv kulcs bárkinek kiadható,a kulcs menedszm prob
   megszünik.Ez a módszer lehetőséget ad digit aláirások hasznra.
   Hátránya, h az algoritmus lényegesen lasabb(kb1000szer)a priv kulcshoz
   képest.HASH algoritm:tetsz hossz üzit fix hosszra alakitanak,csak
   1irányú,gyorsan elvégezhető művelet,nagy valszinnel nem lehet 2 olyan
   bemenő üzit találni,melynek Hash ért
   azonos.algoritm:MD2,MD3,MD4,MD5.Tanusítvány:1 tem személy azonosságát
   és tulait 1nyilvános kulcshoz köti.A hitelesités felhasználói adatok
   alapján tört.és felhatalmazással adjuk meg,h mihez fér hozzá a már
   azonosított felhasználó
   17 Adatvédelem, adatbiztonságHardware, software és adat szükséges,
   hogy hasznos munkát tudjon végezni a rendszer. Az adat a legnagyobb
   érték, nem lehet v. nagyon nehéz pótolni. Adatvesztés megelőzése: biz.
   időközönként más adathordozóra átmásoljuk, lementik az adatokat
   (naponta, hetente, havonta), megszabják, hogy milyen páncélszekrényben
   őrizzék.Adatbiztonság: veszélyek, következményeik, elhárításuk.Természeti
   katasztrófa: megfelelő szabályzat betartása, megfelelő helyen való
   tárolás.Elektromos rendszerben lévő hibák: (feszültségkimaradás,
   ingadozás). Futási idő meghosszabbodhat, pontatlanság. Adatvesztés,
   feldolgozás ismétlése. Szünetmentes áramforrás használata akuval.Hardver
   hiba: lassabb a gép, pontatlan. Megfelelő karbantartásSzoftver hiba:
   szemantikai hiba marad benne, tesztelés, újratelepítés.Felhasználói
   hiba: képzéssel, oktatással, munkafegyelem.Szgépes bűnözés:
   vírusellenőrző és irtó programok, jelszavas védelem.Jogi védelem:
   intézményen belüli bizalmas infókra szól. (fizetések, stratégia,
   személyek).
   18. a vállalati-project-tervezés : Projekt: Nem mindennapos vállalati
   tev.Adott kezdő, és befejező dátuma van, előre maghat.ktsgek,,Gyakran
   igényel új módszereket, és technológiákat.Projektmenedzsment: egy
   kitűzött cél, meghat. idő, és/vagy ktsgkereten belüli eléréséhez
   szükséges feladatok , és az azok végrehajtásához felh.ható eőforrások
   megtervezése, menedzselése.Számítás-adatelemzés-tárolás-komm. igényes
   feladat.Ezért inform-i eszk.el támogatható.Cél.Általános
   dokumentumokat rögzít.Szolgáltatások listáját, dátumot,min köv-et, és
   költséglimiteket tartalmaz..Több összetartotó feladat
   együttese.Erőforrások felh. Révén kerül végrehajtásra(humán gépi,
   pénz, energia, anyag)Tervezés: GANTT-diagramm: vonalaas ütemterv,
   feladatik hosszát, és az idővonalon elfoglalt helyét rögzíti;
   Hálódiagrammok:A feladatok közti kapcs. Jelölésére szolg.; Kritikus út
   módszere: ; Crashing network: időszükség csökkentésére szolg-
   költséges.Projekt megtervezése: projekt def.; 1. vált. Létrehoz. ,
   tényleges végtermék meghat.Feladatok:1lista meghat, egyedi besorolások
   figy. vétele, alprojektek, 2mnka időtart.megbecs, f függőségeinek, és
   korlátainak meghat. projektek közötti kapcs létrehoz. ; EFok, ktsgk,
   megterv, minőségi kockázatterv., komm, és biztonság megterv.Ezeket
   kell menedzselni
   19. Az általánosan használt felhaszn-i rendszerek lehetnek
   irodaaut.rsz-ek,mint pl a Star office,Magyar Office ill.lehetnek
   csoportmunka támogató rendszerek, mint a Lotus Notes vagy a Novell
   Groupwise.ezek a pr rendszek:készen kaphatóak info és műszaki
   üzletekben,jól dokumentálhatók, kompatib más,hasonló
   programokkal,konvertáló modulokkal rendelkeznek.Az üzl info rendszerek
   modulárisak,készen kaphatók,de a vállra hangolják,informatikai
   szolgáltatól integrálják a vállra.Új rendszerek
   létrehozása:1.projektinditás:projekt tervezése és
   menedzselése,megvalósít6ósági tanulmány készitése,projektek
   ktsbecsl-e. 2.rendszerelemzés:köv meghat,adatmodellezés,analízis és
   tervezés. 3.rendszertervezés :az input,a folyamat,az output,az
   adatbázis,a védelem, a hálózat és az üzemeltetés tervezése. 4.
   programírás:prnyelvek,fordítópr. 5.tesztelés,átadás:pr
   tesztelése:-modul teszt,-integrációs teszt,rendszer
   teszt:funkcionális,telj,elfogadási tesztek. 6.Üzemeltetés:napi
   rendszeres infoszolg,karbantart,helyreállítás rendszer
   támogatás,tanácsadás,felhaszn folyamatos segítése.
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